Kredi kartlar

Salih Sutcuoglu: “1- Gunumiuzde ticaret yapanlarin
musteri hizmetinde pos cihaz1 (kredi karti cihazi)
kullanmalar neredeyse bir zorunluluk oldu. Bunun
dini durumu nedir? Kredi karti1 cihazi
kullananlarin, parayr zamanindan once almak icin
bankaya odedikleri komisyon faiz sayilir mi1?
Bankaya komisyon odeyip paraylr onceden almak
caiz olur mu? 2- Vade farki caiz midir?”

Eskiden esnaf odung alis veris yapmak isteyen misteriler i¢in bir defter tutardi.
Musteri, gunu geldiginde basta anlastigi rakam tzerinden 0demeyi yapar ve
defterden borcunu sildirirdi. Miisteri borcunu zamaninda odemediginde ise, esnafin
artik huzursuz gunleri ve uykusuz geceleri baslardi. Cunku musteriyi uzmeden
parasini almak apayri bir marifet isi olup ¢ikiyordu.

Gunumuzde bu defterler artik tarihe karisti ya da karismak uzeredir. Bu defterler
yerine simdi, adina pos makinesi veya kredi karti cekme cihaz denilen elektronik
beyinler kullaniliyor. Ve bu beyinler ile yapilan ticarete ve alis verise de bankalar
guvence veriyor.

Aslinda bu isten hi¢ stiphesiz bankalar ‘karli’ ¢ikiyor. Clinkii esnaf parasini giiniinden
once almak istediginde, adina komisyon dedigi bir para bindiriyor; musteri odemeyi
zamaninda yapmadiginda miusterinin ana borcuna otomatik faiz bindiriyor. Vs.
Misterinin odemeyi guninde yapmasi igin sure vermek ve bu siireyi faizin disinda
tutmak stretiyle ise uygulamay1 genis tabana yaymis ve mesriilastirmis oluyor.
Uygulamanin defter tutmaya oranla daha garantili olmas1 ve ginu geldiginde
musteriyle yuz goz olmadan ve gecikme de olmaksizin parasini alabilmesi, esnaf
acisindan isin cazip tarafi.

Aslinda yapilan islem miisteriye 6diing alis veris imkani sunmaktan ibaret. Bu, pesin
bir alis veris degildir; bunu bastan tesbit ve teslim edelim. Burada yapilan isleme
bankanin garanti vermesi defter tutmaya gore isin farkl yaninmi olusturuyor ve islemi
esnaf bakimindan cazip hale getiriyor.
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Fakat burada, paray: erken almak ve karsiliginda bankaya komisyon odemek gibi bir
handikapla karsi karsiyayiz. Bize gore, bu islemde bankanin verdigi garanti ile
yetinmeli; bunun pesin bir satis olmadigini diisiinerek, paray1 giniinden evvel almak
talebiyle bankaya komisyon odemek zorunda kalinmamalidir. Yani paray: suresinden
once ¢cekmemelidir. Stiresi geldiginde ise yalniz musterinin 6demeyi taahhtt ettigi
para--yani satilan malin degeri olan para—cekilmelidir. Bu sartlarla post makinesi
kullanmakta bir sakinca yoktur.

Demek, satici bu islemi pesin satis degil; vadeli satis saymalidir. Vadeli olmasi
halinde, fiyat artislar1 dolayisiyla zarar kacginilmaz olan kalemlerin satislar: vade
farkli olarak yapilabilir. Yani satici bu sure icindeki muhtemel artis oranini mala
yansitabilir. Bu caizdir.

Fakat muhtemel fiyat artisindan dogabilecek zararin, bankadan paray1 pesin alarak
kapatilmas: durumunda devreye banka girmis oluyor. Bu durumda bankaya
komisyon odemek zorunda kaliniyor. Bankaya odenen komisyon ise malin fiyatina
zaten yansitiliyor. Bu da malin fiyatina ekstra bir yuk getiriyor. Fiyat artisi
gormeyecek kalemler bile, banka komisyonu dolayisiyla otomatik olarak artis
goruyor.

Diger yandan banka, kirk bes giin sonra 6demeyi taahhut ettigi ayni parayi, kirk bes
gun once kendi belirledigi ilave bir bedel ile satmis oluyor. Bir tir ¢ek kirma islemi
gibi. Bu ilave bedelin adina da komisyon diyor.

Iste dinen problem, bu komisyon iicretinde goziikiiyor. Ciinkil bu komisyon iicreti
hizmet bedeli gibi gorulse de, faize de benzeyen yonler tasiyor.

Bu durumda, bu konuda izleyecegimiz yol su olmalidir:
1- Mumkunse bu islemi faizsiz finans kurumlar desteginde yapmaliyiz.

2- Bu islemi, bankalarla yaptigimizda banka komisyonunu devreye sokmadan
yapmaliyiz. Bunun pesin bir alis veris olmayip, bir veresiye alis veris oldugunu kabul
etmeliyiz. Gereken mallarda vade farkini biz kendimiz musteriye yansitabiliriz.
Mesela kartla sattigimiz malin bedelini kirk bes giin sonra alacagiz; tamam. Bu,
ticaretimizde belirli bir daralma getirecektir siiphesiz. Ote yandan sattigimiz malin
zam gormesi de soz konusu olabilir. Daralmanin yuksek oldugu ve zam gorecegi de
kesin olan malimizi kartla satarken kirk bes gunluk vade farkini kendimiz
koymamizda ve malin fiyatin1 ona gore belirleyip soylememizde bir sakinca yoktur.
Cunku vade farki caizdir.



3- Hi¢ suphesiz musteriye kolaylik tanimanin rahmet ve bereket vesilesi olacagi
disuniuldiginde, mimkin olan kalemlerde vade farkini affetmenin daha efdal
oldugunu unutmamaliyiz.



